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Presentacion

Erase una vez la historia de un iceberg, tan grande y tan blanco que nadie se detenia a
mirar lo que llevaba por debajo...

Muchas de las entidades y centros que trabajamos en la prevencion y tratamiento de
trastornos adictivos llevamos varios afos avisando de la gran masa de hielo que se
esconde bajo la superficie. Todos hemos estado hablando del engafio que supone la
falta de alarma social, de los cambios en los perfiles de los consumidores, de los dafios
de las drogas de sintesis...

En este aflo 2000, tenemos la sensacion de que el iceberg continta el proceso de des-
hielo. Cada vez mas, se hace patente que la problemética de las drogodependencias no
ha desaparecido sino que ha cambiado en sus manifestaciones. Nuevas caras, nuevos
problemas, nuevas situaciones, nuevas ofertas. Después de 16 afios de trabajo, tene-
mMos que seguir buscando respuestas creativas para cubrir las demandas de los usua-
rios y familiares que llegan a nuestro centro.

Durante este afio hemos acufiado un lema que ha acompafiado nuestras presentacio-
nes y que debiera servir para cualquier proyecto de cambio: "Todo un futuro en cada
persona".

A través de esta Memoria, que refleja el trabajo realizado, agradecemos la colaboracion
de todas aquellas personas e instituciones que de una u otra forma nos ayudan a hacer
presente ese futuro.
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Datos de la poblacion atendida

Datos globales

Poblacion atendida en 2000 378

Usuarios a 31/12/1999 142

Demanda inicial en 2000 236

Permanecen en tratamiento a 31/12/2000 113

Evolucion de la poblacion atendida

Respecto a la demanda de 2000

Solicitan Asesoramiento e Informacién 125

Inician tratamiento 111

Respecto a la poblacidén en general

Derivaciones 24
A Hirusta (Centro de atencién para adolescentes) 11
A Centros de Salud Mental 5
A otros tratamientos 5
A otros Proyecto Hombre fuera de la provincia 3

Interrumpen tratamiento 90

Altas Terapéuticas 46




Lugar de procedencia
de la Poblacion atendida

Gernika
1

Markina
1

Zornotza

Durango
2

Arrigorriaga
3

Miraballes
2

Fuera de la provincia
7




Situacion sanitaria

Debemos destacar el importante aumento en la concomitancia entre trastornos psiqui-
cos y adicciones.

El 60% de la poblacion que inici6 el proceso de rehabilitacion en el centro de Acogida
manifestd sintomatologia psiquiatrica que requirié tratamiento, siendo atendidos en el
propio centro o bien en coordinacion con los Centros de Salud Mental.

Desintoxicaciones pautadas 54 | 41% de los ingresos
Atencién a pacientes adscritos a PMM 16 | 12% “
Poblacion seropositiva 26 | 19% “
Tratamientos preventivos de tuberculosis 7 5% “
Tratamientos psiquiatricos asociados 75 | 57% “
Hepatitis Crénicas 54 | 41% “
Vacunaciones 36 | 27% “




Caracteristicas de la poblacion atendida

Respecto a las 236 personas que demandan tratamiento:

Los varones representan un 85%
frente a un 15% de las mujeres.

La edad media es de 33,5 afnos.
El 72% son solteros.

El 66% habian alcanzado como
minimo el nivel formativo
correspondiente al Graduado Escolar.

El 29 % se encuentran a la espera de
la celebracién de juicios pendientes
por delitos cometidos. Otro 21% mas
tienen antecedentes penales.




El 22% tienen hijos. La media es de 1,31 hijos.

Su adiccion a la drogas se ha prolongado a lo
largo de 5,5 afios. Cabe destacar el cambio
producido en cuanto a las vias de administra-
cion de la sustancia. Solamente un 18,5% con-
tindan utilizando la via parenteral.

Nos encontramos con una poblacién que en
un 50% ya ha tenido intentos previos de trata-
miento: desintoxicaciones hospitalarias, con-
sultas particulares, centros ambulatorios u
otras comunidades terapéuticas.



Caracteristicas del consumo

El siguiente grafico muestra la significativa diferencia de porcentajes en la eleccion de
la sustancia méas habitual de consumo en estos tres ultimos afios, con importantes
variaciones en cuanto a la designacion preferente de la misma.

T F7Z77

Heroina Cocaina Hachis Speed Alcohol
I 1998 71,5 12,5 7,5 4,5 4,5
| 1999 56 56,5 10 3 4,5
| 2000 49 36 9 2 4

Tal y como se aprecia a partir de los datos presentados, el indice en el consumo pre-
ferente de heroina se reduce en los tres dltimos afios en un 25,5% mientras que el de
cocaina aumenta en un 23,5%. Esto supone que el consumo de esta Ultima sustancia se
triplica entre las personas que demandan tratamiento en Proyecto Hombre.

Por el contrario, el dato referido al consumo de alcohol pudiera resultar engafioso. El
indice se mantiene en parametros muy por debajo de la realidad, ya que rara vez es
sefalado como sustancia preferente de consumo. Sin embargo, frecuentemente apa-
rece acompafando o “apuntalando” otros consumos preferentes.



Debido al importante aumento en el consumo de la cocaina, estamos realizando un
estudio sobre las caracteristicas particulares de esta poblacion, que posibilitara nuevas
vias de desarrollo en la atencion.

El estudio se refiere a 40 personas consumidoras de cocaina de las que son varones un
86% y mujeres el 14%. En la exploracién toxicoldgica de estos pacientes es muy comun
hallar consumos de speed en edades mas tempranas.

Frecuentemente presentan trastornos depresivos distimicos, hiperactividad, trastorno
de control de los impulsos, etc.

Las causas por las que acuden a tratamiento pueden ser distintas: posicionamiento de
los allegados, miedo al abandono del conyuge, ingresos hospitalarios relacionados con
experiencias desagradables como depresiones postconsumo, temor ante situaciones
de pérdida del autocontrol...

En general podemos afirmar que tienen conciencia personal de tener un problema en
el consumo, aunque habitualmente no lo relacionen con el ritmo de trabajo, estrés,
negocios nocturnos, problemas psiquiatricos...



Servicios ofertados

Para el abordaje de un tratamiento integral y la asignacion de itinerarios personalizados,
Proyecto Hombre cuenta con los siguientes servicios:

Desintoxicaciones

Centro de Acogida

Comunidad Terapéutica

Servicio de tratamiento ambulatorio
Insercion social

Trabajo con familias

Programa Formativo Laboral

Intervencion en prisiones
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Intervencion en prisiones

Desde el afio 1992 estamos desarrollando en el interior de los centros penitenciarios de
Nanclares de la Oca (Alava) y de Basauri (Bizkaia) un programa de intervencién en toxico-
manias, atendiendo a aquellas personas presas que lo han ido demandando.

El nUmero de personas atendidas en los centros penitenciarios de Basauri y Nanclares ha
sido de 120. La atencion prestada se ha llevado a cabo mediante entrevistas individuales y a
través de la dinamica grupal. También hemos contactado y trabajado con las familias en los
casos en los que ha sido posible.

Entre las caracteristicas de la poblacidon reclusa podemos destacar:

 Nivel académico muy bajo. La edad media de abandono de los estudios se sitla antes
de los 15 afos.

* Deficiente cualificacion profesional.

 Desestructuracion familiar. Ningun o escaso contacto con la familia.

Alto nivel de enfermedades asociadas, asi como otro tipo de patologias

psicolégicas/psiquiatricas.

» Una autoimagen negativa y un gran déficit en habilidades sociales y relacionales.

La finalidad de la intervencion es promover un proceso que favorezca la progresiva insercion
social en las distintas areas (personal, familiar, formativa, laboral, salud) y en los diversos
niveles planteados por cada uno de ellos/as. Podemos sefialar como objetivos especificos:

» Motivar y promover un cambio personal posibilitando el alejamiento del consumo de
drogas y el mantenimiento de la abstinencia en los casos que fuera posible.

» Promocionar la reduccion del dafio mediante la disminucion e higienizacion de los
consumos, cuando no se deba o pueda trabajar desde la abstinencia.

» Establecer cauces de coordinacion con todas las entidades que inciden sobre la pobla-
cion atendida, tanto desde el interior de la prision como desde el exterior.

» Comenzar la preparacion y el inicio del tratamiento en aquellas situaciones en las que
sea posible la excarcelaciéon para un cumplimiento alternativo.

» Ofertar un programa de apoyo en la propia prision para quienes no se vislumbren
posibilidades de proxima excarcelacion.

Durante este afio se han producido 13 excarcelaciones para iniciar el tratamiento a traves del
3er grado Articulo 182 del reglamento penitenciario. Tres personas se han incorporado a tra-
tamiento tras la concesion de un cumplimiento alternativo.
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Programa formativo laboral

El trabajo realizado prioriza favorecer la Insercidon Laboral de aquellas personas que por
situaciones personales, familiares y/o sociales encuentran una mayor dificultad para
incorporarse a un empleo de calidad.

Con la financiacién de los Programas del Fondo Social Europeo, Proyecto Hombre puso
en marcha un servicio Formativo- Laboral. Asi se realiza una intervencion transversal al
proceso terapéutico mediante la informacion laboral, la formacion y el apoyo en la bus-
queda de empleo. Este proceso finaliza con la insercién laboral.

Hemos desarrollado una metodologia de intervencion especifica que se ha manifesta-
do como una de las claves del éxito en la evaluacion del programa Europeo ACTIO. Los
cuatro elementos fundamentales de esta metodologia son:

» Centralidad concedida a la persona mediante el analisis de su situacion global y la
busqueda de respuestas formativo-laborales coherentes con la misma.

» Seguimiento individual y continuo a lo largo del proceso.

e Coordinacion con el trabajo terapéutico.

» Trabajo en equipo interdisciplinar.

Las acciones planificadas para lograr la Insercién Laboral se agrupan en dos areas

» Valoracion formativo laboral individualizada que se realiza a lo largo de todo el proceso.
» Acciones formativas.

Hombres

Durante el 2000 se ha atendido a 133 personas.
De ellas, el 65% se beneficiaron del programa
ACTIO dentro de la Iniciativa Comunitaria INTEGRA.

El programa finalizé en Junio de este afio. Mujeres
23
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Hombres
Mujeres

61 personas han contactado
con el mundo laboral a
Diciembre de 2000.

=
49 9 3 0

Con contrato Sin contrato

Hombres
Obtienen trabajo relacionado con 18

la formacion recibida el 35% de los
hombres y el 39% de las mujeres.

N° de personas que
han participado en
las acciones
formativas.

HH. SS. Formacioén Iniciaciéon
Basica Profesional

I

6

Formacion
Ocupacional
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Otras actividades

Publicaciones

“La dependencia relacional en las mujeres adictas” (Lete M? R., Revuelta, Ma. C.,
Sanchez E.) editado en la revista de Intervencion Socioeducativa de la Universidad Pere
Tarrés, niumero 14. Barcelona, Enero-Abril 2000.

Comunicaciones

“La definicion subjetiva del ocio en drogodependientes adscritos a tratamiento™
(Armaolea E. y colaboradores), presentada en el 6° Congreso Mundial de Ocio “Ocio y
Desarrollo Humano, celebrado en la Universidad de Deusto, Bilbao. Julio de 2000.

Participacion en diversos Foros
e Comisiébn Técnica de Insercion del Consejo Asesor Municipal de
Drogodependencias del Ayuntamiento de Bilbao.
» Comision Técnica de Insercién del Consejo Asesor de Drogodependencias del
Gobierno Vasco para la elaboracién y seguimiento del IV Plan Trienal de
Drogodependencias (2000-2002).

Imparticion de clases y charlas

Presentacion de la metodologia de trabajo del Programa Proyecto Hombre en ciclos
formativos organizados independientemente por el Colegio de Psicélogos y el
Ayuntamiento de Bilbao.

Colaboracion como centro de practicas

Como en afos anteriores, hemos continuado recibiendo alumnos/as provinientes de la
Universidad del Pais Vasco, Universidad de Deusto y del Colegio Oficial de Psic6logos.
Ademas de la practica diaria, destacamos el acuerdo establecido con una de las facul-
tades para su colaboracién en la realizacién del estudio: “Grado de satisfaccion en
Proyecto Hombre de Bizkaia de usuarios y familiares: afios 1996-2000.

Participacion en cursos
Continuamos contrastando nuestro trabajo, desde una 6ptica de formacién continua,
con otros profesionales mediante la asistencia a jornadas y cursos de nuestro interés.
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Conclusiones del aino 2000

Uno de los factores destacables ha sido el trabajo realizado en la coordinacién de
los profesionales del centro con otras instituciones para afianzar el trabajo en
red. En afios anteriores el Centro de Acogida, el de Insercién y el Servicio de
tratamiento ambulatorio recibian a personas adscritas a programas de man-
tenimiento de metadona. Durante este afio, esta experiencia se ha llevado
adelante con una valoracion positiva en la Comunidad Terapéutica.

La aprobacién de la Ley de Extranjeria de 11 de Enero de 2000 y su
posterior ejecucion produjo como consecuencia un incremento en la
llegada de poblacién inmigrante. En este periodo han acudido vein-
tiseis personas de distintas nacionalidades. Ademas del problema
de la adiccion, su situacion se complicaba con otra serie de dificul-
tades como: estar indomiciliados, carecer de recursos basicos para
la subsistencia, analfabetismo funcional, desconocimiento del idio-
ma... La experiencia de este afio nos ha llevado a reflexionar sobre
nuestras estrategias para atender a este grupo de poblacién con
caracteristicas muy especificas.

En nuestro esfuerzo por mantenernos al dia en el avance de las nue-
vas tecnologias, hemos remodelado nuestra pagina web actualizan-
do los datos de la atencion realizada y ofertando una presentacion

que posibilitara una navegacion mas atractiva. Durante este afio la
pagina ha recibido 472 visitas.

Desde la necesidad detectada a través de llamadas recibidas en nuestros
servicios, la Fundacion Gizakia pone en marcha un nuevo programa:
@tiempo “Atencidon a conflictos personales y sociales”. Este servicio de
atencion telefonica, nace ante una creciente demanda de personas que llama-
ban a nuestros programas con el fin de realizar consultas, solicitar informacion,

y sobre todo con una urgente necesidad de ser escuchadas y atendidas.
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Empresas e instituciones
con las que nos hemos relacionado.

Agiantza

Albergue Municipal de Bilbao
Albergue Federico Ozaman
Arthur Andersen

Askabide

Asociacion Espafola Proyecto
Hombre

Aspremar

Bi-Etxeak

Bilbo-Etxezabal

Bultz-Lan

Caritas Droga y Norabide

Centros penitenciarios de Basauri y
Nanclares de la Oca y demas
Instituciones Judiciales

Colegio Oficial de Psicdlogos
Comunidad Terapéutica Manu-Ene

Confederacion de Entidades
Promotoras de Programas Proyecto
Hombre

Diputacion Foral de Bizkaia
EPO Otxarkoaga

Etorkintza

FERE

Fundacién de Ayuda contra la
Drogadiccién

Fundacion ADSIS-Bestalde
Fundacion EDE
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Gobierno Vasco:

» Secretaria de Drogodependencias

* Departamento de Justicia,
Economia, Trabajo y Seguridad
Social.

» Departamento de Educacion,
Universidades e Investigacion.

Goiztiri

Grupo de Informatica Social (ESIDE-UD).
Iberdrola

Igon

Instituto Deusto Drogodependencias
Instituto de Reinserciéon Social de
Euskadi

Lagun Artean

Médicos del Mundo

Modulos de Atencién Psicosocial
Observatorios Europeo y Vasco de
Drogodependencias

Pastoral Penitenciaria
Salesianos de Deusto

Servicios Sociales de Base
Siervas de Jesus

Universidad de Deusto
Universidad del Pais Vasco



Datos economicos
Proyecto Hombre 2000

GASTOS PROYECTO HOMBRE
1 Gastos de personal 119.514.317
2 Arrendamientos y canones 15.742.388
3 Servicios exteriores y subcontrataciones 14.573.774
4 Otros gastos de explotacion 29.604.594
5 Gastos financieros y gastos asimilados 3.617.588
6 Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 10.410.068
7 Gastos extraordinarios 1.178.700
TOTAL GASTOS 194.641.429 ptas.
INGRESOS PROYECTO HOMBRE
1 Subvenciones publicas 92.559.487
Gobierno Vasco 60.580.188
Diputacion Foral de Bizkaia 22.261.883
Ayuntamiento de Bilbao 3.000.000
Gobierno Central 2.240.000
Ayuntamiento de Getxo 2.000.000
Aportaciones derivadas de Hobetuz 1.279.216
Otros ayuntamientos 1.198.200
2 Donaciones y otras aportaciones sociales. 48.459.068
Donativos familias y usuarios 16.716.620
Donativos empresas 22.527.493
Otras entidades sociales 9.214.955
3 Otros ingresos 2.521.798
4 Ingresos extraordinarios 2.311.348
5 Otros ingresos recibidos por la Fundacién 45.907.790
TOTAL INGRESOS 191.759.491 ptas.

RESULTADO INGRESOS-GASTOS I

-2.881.938 ptas. |

Este presupuesto no incluye datos del Servicio de Atencion Telefénica @tiempo.
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Desglose presupuesto gastos

Amortizaciones
Gastos Financieros 5,3% Gastos Extraordinarios
1,9%

Otros Gastos
15,2%

Servicios Exteriores
7,5%

Arrendamientos
8,1%

Gastos de Personal
61,4%

Detalle autofinanciacion programa

Desglose de la financiacion obtenida directamente por el Programa Proyecto Hombre,

en funcién de su origen

Otros Ingresos
3,3%

Fondos Privados
33,2%

Fondos Publicos
63,5%
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Datos economicos
Fundacion Gizakia 2000

GASTOS FUNDACION GIZAKIA

1 Gastos de personal 144.905.777
2 Arrendamientos y canones 17.193.449
3 Servicios exteriores y subcontrataciones 17.079.418
4 Otros gastos de explotacion 33.432.228
5 Gastos financieros y gastos asimilados 4.386.983
6 Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 12.624.098
7 Gastos extraordinarios 423.433

TOTAL GASTOS
INGRESOS FUNDACION GIZAKIA

230.045.386 ptas.

1 Subvenciones publicas 126.255.285
Gobierno Vasco 72.689.050
Diputacion Foral 25.261.883
Ayuntamientos 11.198.200
Fondo Social Europeo 10.413.662
Administracion central 3.684.444
Subv. en especie 1.865.365
Hobetuz 1.142.681

2 Donaciones y otras aportaciones 92.226.385
Donativos familias y usuarios 14.248.636
Otros donativos particulares 13.695.801
Caritas 20.969.500
Otras entidades sociales 20.784.955
Donativos empresas 22.527.493

3 Servicios diversos 2.307.487

4 Otros ingresos 3.058.138

4 Ingresos extraordinarios 2.802.929

TOTAL INGRESOS

RESULTADO INGRESOS-GASTOS

226.650.224 ptas.

-3.395.162 ptas. |
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Entidades que apoyan econdmicamente
a la Fundacion Gizakia

Entidades que con su apoyo posibilitan el desarrollo de los diferentes programas que
promueve la Fundacion Gizakia.

| « Administraciones Publicas

< Gobierno Vasco
Eusko Jaurlaritza
Dpto. Sanidad (Osakidetza)
Dpto. Educacion
Dpto. Justicia, Trabajoy S.S.

Dpto. Bienestar Social
Dpto. Cultura, Juventud y Deportes
72.689.050

Diputacién Foral Fondo Social Ayto. de Bilbao Ministerio Getxoko Udala Banco de Otros aytos. Hobetuz
de Bizkaia Europeo Bilboko Udala del interior Ayto. de Getxo Alimentos Ugao 1.142.681
Dpto. Accién Social. 10.413.662 Dpto. Salud y consumo  3.681.444 2.000.000 de Bizkaia Leioa
Dpto. Infancia y Juventud Dpto. Bienestar Social 1.865.365 1.198.200
25.261.833 8.000.000

[l « Administraciones Privadas

I
I

Iberdrola BBK

Damas de Caja Laboral Fund. Victor Olsa Fund. Arteche Lantec Euskaltel Arthur Andersen
6.500.000 6.000.000 Gorliz 4.020.000 Tapia Olarra 2.000.000 Estudiosy proyectos  1.000.000 600.000
6.000.000 3.006.000 2.500.000

1.500.000

Caritas y el entorno diocesano (obispado, érdenes religiosas y parroquias) han contri-
50 buido en el afio 2000 con méas de 32 millones de pesetas.



